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Il bilancio sociale negli 
screening oncologici

L’esperienza di ISPRO



Esperienza del bilancio sociale: «ri-lettura» di quello che 
facciamo e occasione per ri-mettere in ordine i concetti e le 

parole

Tutelare i diritti ed intercettare i fabbisogni

Fiducia come elemento propedeutico all’operare efficacemente 

Rinnovare i processi interni di conoscenza riappropriandosi del 
senso delle scelte e del senso di responsabilità

Vivere come fondamentali i processi di restituzione: trasparenza
delle scelte e del valore prodotto dall’organizzazione

Essere prioritariamente orientati all’effetto e all’impatto (l’efficienza 
senza efficacia sociale si azzera) 



EMPOWERMENT ED 
ENGAGEMENT
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Il Bilancio Sociale è uno strumento 
importante di co-creazione attraverso il 
quale si promuove empowerment and 

engagement di tutti i portatori di interesse.

In questa ottica abbiamo strutturato il 
nostro bilancio sociale partendo dal…. 



…ricordare che 
ci collochiamo in 
uno specifico 
contesto



….che la nostra 
storia è 
patrimonio 
culturale di 
tutti…



Raccontare il 
presente, cosa 
siamo ora, il 
nostro  
percorso….



…cercando di 
spiegare 
semplicemente 
i pro e contro 
per facilitare 
una adesione 
informata e 
consapevole



Illustrare i 
numeri, i 
nostri punti di 
forza….



….le difficoltà 
e la capacità 
di ripresa



…far vedere, 
attraverso i 
numeri che ci 
sono persone 
in carne ed 
ossa



e quanto 
costa portare 
avanti questi 
interventi di 
sanità 
pubblica



Garantire la 
qualità



L’orientamento 
al cittadino
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